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. הוא משלים את מסמכי השירות של Apple למכשירי AmitEyebrowsרישיון זה מסדיר את השימוש בתוכנת 
הקליניקה, תוך שמירה על זכויות המשתמש לפי דין.

 הצדדים ופרטי נותנת הרישיון1
 רישיון זה נכרת ביניכם לבין עמית שמש, מפעילת העסק ״עמית שמש עיצוב גבות טבעיות״ ונותנת הרישיון, מספר

א, יקנעם עילית, ישראל. לפניות, תלונות או תביעות הנוגעות לאפליקציה: טלפון ו־6, המצוק 214502866עוסק 
WhatsApp 053-2455664 דוא״ל 972-53-2455664+; מחוץ לישראל ;support@amiteyebrow.comאו  

arushapps@gmail.com .להלן ״אנחנו״ .Apple אינה צד להסכם זה. האחריות לאפליקציה ולתוכן שלה מוטלת 
.Appleעלינו, ולא על 

 קבלת הרישיון והמסמכים הנלווים2
, ועל עדכונים שנספק לה, בכפוף App Store המופצת באמצעות AmitEyebrowsרישיון זה חל על אפליקציית 

לתנאים שיוצגו כדין. הוא נכנס לתוקף לאחר שהוצג לכם והסכמתם לו, לרבות בדרך של התקנה או שימוש לאחר 
שניתנה אפשרות לעיין בו. אם אינכם מסכימים, אין להשתמש באפליקציה. תנאי השימוש והשירות, מדיניות 

הביטולים והצהרת הנגישות מסדירים בנוסף את השירות בקליניקה ואת ניהול התורים. רישיון זה אינו מחליף 
אותם ואינו יוצר מקדמה או הרשאה לחיוב כספי.

 היקף הרישיון3
 ניתן לכם רישיון מוגבל, לא בלעדי ושאינו ניתן להעברה, להתקין ולהשתמש באפליקציה לצרכים האישיים שעבורם

 Apple שבבעלותכם או בשליטתכם, ככל שהם נתמכים, בהתאם לכללי השימוש של Appleהיא נועדה, על מוצרי 
Media Services השימוש כולל עיון בטיפולים, הזמנת תורים וניהולם וקבלת עדכוני שירות. נשמרות האפשרויות .

, רכישה Family Sharing לגישה, לרכישה ולשימוש בידי חשבונות מקושרים באמצעות Appleהמותרות לפי כללי 
, ככל שהן חלות. אין בכך לשתף חשבון לקוח אישי או להתיר גישה למידע של אדם Legacy Contactsמרוכזת או 

 Volume Content Terms המחייבים, לרבות Appleאחר. כללי הרישיון לא יגבילו שימוש המותר לפי תנאי 
כשחלים.

 בעלות ושימושים אסורים4
האפליקציה ניתנת ברישיון; לא מועברת לכם בעלות בקוד, בעיצוב, בסימנים מסחריים או בתכנים. הזכויות 

שמורות לבעליהן. אין למכור, להשכיר, להפיץ או להעניק רישיון משנה ללא הרשאה. אין לעקוף בקרות אבטחה, 
לפגוע במערכת, להתחזות או להעתיק, לשנות, לפרק או לבצע הנדסה לאחור, למעט ככל שהדין או רישיון רכיב 

מתירים זאת. לא נגרעות זכויותיכם במידע או בתוכן השייכים לכם. לרכיבי צד שלישי וקוד פתוח עשויים לחול 
רישיונות נפרדים, שיגברו לגבי אותו רכיב במידה הנדרשת.



שירות תמיכה ואחריות
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הוראות משלימות לרישיון השימוש למשתמש קצה.

 חשבון והרשאות מכשיר5
פעולות מסוימות דורשות חשבון, אימות דוא״ל ופרטי קשר תקינים. יש לשמור על פרטי הכניסה ולעדכן פרטים 

שגויים. גישה להתראות, ליומן או לתמונות, ככל שנדרשת לתכונה, כפופה להרשאות המכשיר. ניתן לשנות 
הרשאות בהגדרות; הדבר עשוי להגביל את התכונה המתאימה. תנאי רישיון אלה אינם הסכמה לפרסום תמונות 

או לקבלת שיווק.

 טיפול תשלום ומידע בריאותי6
האפליקציה מסייעת בתיאום ואינה מספקת אבחון או ייעוץ רפואי. שאלון התאמה, ככל שמוצג, אינו מחליף הסבר 
 והסכמה מתאימים לטיפול. אין מקדמה; תשלום הטיפול נעשה פיזית בקליניקה מול המטפלת. דמי ביטול והחזרים
כפופים למדיניות הביטולים ולזכויות על פי דין; אין להסיק מהרישיון הרשאה לחיוב אוטומטי. איסוף מידע, לרבות 

תשובות בריאותיות, כפוף לדין ולהודעות פרטיות מתאימות. הרישיון אינו מדיניות פרטיות או הסכמה גורפת 
לעיבוד מידע.

 תחזוקה תמיכה ועדכונים7
 אין חובה לספק Appleהאחריות לתחזוקה ולתמיכה המגיעות לכם לפי רישיון זה או הדין היא שלנו בלבד. ל־

. ייתכנו עדכוני אבטחה, תיקונים ושינויים 1תחזוקה או תמיכה באפליקציה. לפנייה השתמשו בפרטי הקשר בסעיף 
בתאימות; אין התחייבות לגרסאות חדשות או לתמיכה במכשיר שאינו נתמך מעבר לנדרש בדין. אם תקלה 

חוסמת ניהול תור, אפשר לפנות אלינו ישירות. תזכורת היא אמצעי עזר ואינה תנאי לעצם קיום התור.

 אחריות והחזר מחיר האפליקציה8
אנו אחראים לכל אחריות לאפליקציה שניתנה במפורש או חלה מכוח הדין, ככל שלא הוגבלה כדין. אם 

 תשיב את מחיר רכישת האפליקציה Apple; Appleהאפליקציה אינה עומדת באחריות החלה עליה, ניתן להודיע ל־
  לא תהיה חובת אחריות נוספת בקשר לאפליקציה, והאחריותAppleששולם לה, אם שולם. ככל שהדין מאפשר, ל־

לכל טענה, הפסד, חבות, נזק, עלות או הוצאה עקב אי־עמידה באחריות תהיה שלנו בלבד. החזר מחיר 
האפליקציה אינו החזר על טיפול בקליניקה; פנייה להחזר טיפול נעשית מולנו לפי המדיניות והדין.

 תביעות הנוגעות לאפליקציה9
, אחראים לטיפול בתביעות שלכם או של צד שלישי בנוגע לאפליקציה, להחזקתה או לשימוש Appleאנחנו, ולא 

בה, לרבות אחריות למוצר, אי־עמידה בדרישות חוק או רגולציה, הגנת הצרכן, פרטיות ודינים דומים. סעיף זה אינו 
מטיל עלינו אחריות מעבר לזו החלה לפי דין, ואינו מגביל אחריות שאסור להגביל.

 טענות להפרת קניין רוחני10
 אם צד שלישי יטען שהאפליקציה, או החזקתה והשימוש בה בהתאם לרישיון, מפרים את זכויות הקניין הרוחני שלו,

 , נהיה האחראים הבלעדיים לבירור, להגנה, להסדר ולסילוק התביעה. אפשר להפנות הודעה עלAppleאנחנו, ולא 
.1טענה כזו לפרטי הקשר שבסעיף 



ציות לדין וסיום הרישיון
ביום      |     עודכן טבעיות גבות עיצוב שמש 2026בנובמבר  11עמית

הוראות משלימות לרישיון השימוש למשתמש קצה.

 שירותים ותנאים של צדדים שלישיים11
 והסכם שירותי התקשורת שלכם. קישור ל־Appleיש לקיים תנאי צדדים שלישיים החלים על השימוש, ובהם תנאי 

WhatsApp או לרשת חברתית עשוי להיות כפוף לתנאי השירות החיצוני. תנאים חיצוניים אינם גורעים 
מהתחייבויותינו או מזכויות מחייבות כלפיכם. עלויות תקשורת חיצוניות, ככל שקיימות, כפופות להסכם עם הספק 

ואינן תשלום לנו.

 ציות לדין ולהגבלות סחר12
אתם מצהירים ומתחייבים שאינכם נמצאים במדינה או באזור הכפופים לאמברגו של ממשלת ארצות הברית, או 

שהוגדרו על ידה כתומכי טרור, ושאינכם מופיעים ברשימה של ממשלת ארצות הברית של גורמים אסורים או 
מוגבלים. יש לקיים דיני יצוא, יבוא וסנקציות החלים על הורדה ושימוש באפליקציה.

 כמוטבתApple זכויות 13
  וחברות הבת שלה הן מוטבות צד שלישי ברישיון זה. עם הסכמתכם לתנאיו תהיהAppleאנחנו ואתם מסכימים כי 

  הזכות לאכוף אותם כלפיכם כמוטבת צד שלישי, ויראו אותה כמי שקיבלה זכות זו. אין בכך להפוך אתAppleל־
Apple.לנותנת הטיפול בקליניקה 

 הגבלה וסיום השימוש14
אפשר להפסיק להשתמש באפליקציה ולהסירה בכל עת. אנו רשאים להגביל או לסיים את הרישיון בשל הפרה 

מהותית, שימוש בלתי חוקי או סיכון אבטחה, באופן מידתי ובכפוף לדין, תוך הודעה והזדמנות לתיקון כשמתאים. 
 אפשר לפנות לבירור החלטה. הסרת האפליקציה אינה מבטלת תור, אינה מוחקת חשבון או מידע אוטומטית ואינה

מסיימת חיוב תקף. סיום הרישיון אינו שולל זכאות לטיפול ששולם, להחזר או לניהול תור בערוץ חלופי.

 גבולות אחריות ושמירת זכויות15
איננו מבטיחים פעולה ללא תקלות או התאמה לכל מכשיר. עם זאת, אין ברישיון פטור מאחריות או הגבלה מעבר 

למותר בדין, לרבות בנוגע לרשלנות, נזק גוף, שירות לקוי, פרטיות או זכויות צרכניות, ככל שקיימת אחריות בדין. 
אין חובת שיפוי גורפת של המשתמש ואין ויתור על תרופה הקבועה בדין.

 עדכונים דין ושפות16
שינוי מהותי ברישיון יוצג לפני תחולתו, ותתקבל הסכמה ככל שנדרשת. שינוי לא יפגע למפרע בזכויות שנצברו או 
בתנאי תור מאושר. חל הדין הישראלי, בלי לגרוע מהגנות מחייבות החלות לפי דין אחר; סמכות השיפוט תיקבע 
לפי הדין. הוראה שאינה תקפה לא תגרע מתוקף יתר ההוראות ככל שניתן להפרידה. שתי השפות נועדו לשקף 

 המחייבים גוברים Appleאותו תוכן; בסתירה יגבר הנוסח העברי, בכפוף לדין ולהתחייבות מיטיבה ללקוח. כללי 
על כלל שימוש סותר ברישיון זה.
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This license governs use of the AmitEyebrows software for Apple devices. It supplements the clinic’s 
service documents and preserves users’ statutory rights.

1 Parties and licensor details

This agreement is between you and Amit Shemesh, the operator of Amit Eyebrows Studio and the 
licensor, business registration number 214502866, at 6A HaMatzok Street, Yokneam Illit, Israel. Direct 
app enquiries, complaints and claims to telephone or WhatsApp 053-2455664 in Israel or +972-53-
2455664 internationally; email support@amiteyebrow.com or arushapps@gmail.com. “We” means the 
licensor. Apple is not a party to this agreement. Responsibility for the app and its content rests with us 
rather than Apple.

2 Acceptance and related documents

This license covers the AmitEyebrows app distributed through the App Store and updates we provide, 
subject to terms lawfully presented. It takes effect after it is presented and you accept it, including by 
installation or use after an opportunity to review it. Do not use the app if you do not agree. The Terms of 
Use and Service, Cancellation Policy and Accessibility Statement additionally govern clinic services and 
appointment management. This license does not replace them or create a deposit or authority to 
charge you.

3 License scope

You receive a limited, non-exclusive, non-transferable license to install and use the app for its intended 
personal purposes on supported Apple-branded products you own or control, in accordance with the 
Apple Media Services Usage Rules. This includes browsing treatments, booking and managing 
appointments and receiving service updates. Access, acquisition and use by linked accounts through 
Family Sharing, volume purchasing or Legacy Contacts remain permitted where applicable under 
Apple’s rules. This does not authorize sharing a personal client account or accessing another person’s 
information. These license rules do not restrict use permitted under binding Apple terms, including 
applicable Volume Content Terms.

4 Ownership and prohibited uses

The app is licensed; ownership of its code, design, trademarks and content is not transferred to you. 
Rights remain with their holders. Do not sell, rent, redistribute or sublicense it without permission. Do 
not bypass security controls, harm the system, impersonate others, or copy, modify, disassemble or 
reverse-engineer the software, except where law or a component license permits. Your rights in your 
own information and content remain intact. Third-party and open-source components may have 
separate licenses that prevail for the relevant component to the extent required.



Service Support and Warranty
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Additional provisions of the End User License Agreement.

5 Accounts and device permissions

Certain features require an account, email verification and valid contact details. Protect your credentials 
and correct inaccurate details. Access to notifications, calendars or photos, where needed for a feature, 
depends on device permissions. You can change permissions in settings; this may restrict the relevant 
feature. This license does not constitute consent to photograph publication or marketing.

6 Treatment payment and health information

The app assists with coordination and does not provide medical diagnosis or advice. A suitability 
questionnaire, where presented, does not replace appropriate treatment information and consent. No 
deposit is required; treatment is paid for in person at the clinic directly to the practitioner. Cancellation 
fees and refunds follow the Cancellation Policy and statutory rights; this license does not authorize 
automatic charges. Information collection, including health answers, is subject to law and appropriate 
privacy notices. This license is neither a privacy policy nor blanket consent to processing.

7 Maintenance support and updates

We alone are responsible for maintenance and support owed under this license or law. Apple has no 
duty to maintain or support the app. Use the contact details in section 1 for assistance. Security 
updates, fixes and compatibility changes may be provided; no new versions or support for unsupported 
devices are promised beyond legal requirements. Contact us directly if a failure blocks appointment 
management. Reminders are an aid and do not determine whether an appointment exists.

8 Warranty and app purchase refunds

We are responsible for express or statutory app warranties that have not been lawfully excluded. If the 
app fails to meet an applicable warranty, you may notify Apple, which will refund the app purchase price 
paid to it, if any. To the extent legally permitted, Apple has no further app warranty obligations; 
responsibility for any related claims, losses, liabilities, damages, costs and expenses rests solely with 
us. Refunding an app purchase is separate from refunding a clinic treatment. Treatment refund 
requests are addressed to us under the policy and law.

9 Claims concerning the app

We rather than Apple handle claims by you or third parties concerning the app, its possession or use, 
including product liability, failure to meet legal or regulatory requirements, consumer protection, privacy 
and similar laws. This provision neither imposes liability beyond applicable law nor restricts liability that 
cannot lawfully be restricted.

10 Intellectual property claims

If a third party alleges that the app, or its possession and use under this license, infringes their 
intellectual property rights, we rather than Apple have sole responsibility for investigating, defending, 
settling and resolving that claim. Send notices of such claims to the contacts in section 1.



Compliance and License Termination
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Additional provisions of the End User License Agreement.

11 Third-party services and terms

Comply with third-party terms applicable to your use, including Apple terms and your communications 
service agreement. Links to WhatsApp or social networks may be subject to external service terms. 
External terms do not reduce our obligations or your mandatory rights. Any external connectivity 
charges depend on your provider agreement and are not payments to us.

12 Legal and trade compliance

You represent and warrant that you are not located in a country or region subject to a United States 
government embargo or designated by that government as supporting terrorism, and that you are not 
on a United States government list of prohibited or restricted parties. Comply with export, import and 
sanctions laws applicable to downloading and using the app.

13 Apple as a beneficiary

We and you agree that Apple and its subsidiaries are third-party beneficiaries of this license. When you 
accept it, Apple has the right to enforce its terms against you as a third-party beneficiary and is deemed 
to have accepted that right. This does not make Apple the provider of clinic treatments.

14 Restrictions and termination

You may stop using and uninstall the app at any time. We may proportionately restrict or terminate the 
license for a material breach, unlawful use or a security risk, subject to law and with notice and an 
opportunity to remedy where appropriate. You may request a review. Uninstalling does not cancel an 
appointment, automatically delete an account or information, or extinguish a valid payment obligation. 
Termination does not remove rights to a paid treatment, a refund or alternative-channel appointment 
management.

15 Liability and protected rights

We do not promise uninterrupted operation or compatibility with every device. However, this license 
does not exclude or limit liability beyond what law allows, including negligence, personal injury, 
defective service, privacy or consumer rights where liability exists. There is no blanket user indemnity or 
waiver of statutory remedies.

16 Updates governing law and languages

Material changes will be presented before taking effect, with consent obtained where required. 
Changes will not retrospectively prejudice accrued rights or confirmed appointment terms. Israeli law 
applies without reducing mandatory protections under any other applicable law; jurisdiction is 
determined by law. An invalid provision does not invalidate separable remaining provisions. Both 
languages are intended to convey the same terms. If they conflict, Hebrew prevails, subject to law and 
any more favorable client commitment. Binding Apple rules prevail over conflicting usage rules in this 
license.


	1 הצדדים ופרטי נותנת הרישיון
	2 קבלת הרישיון והמסמכים הנלווים
	3 היקף הרישיון
	4 בעלות ושימושים אסורים
	5 חשבון והרשאות מכשיר
	6 טיפול תשלום ומידע בריאותי
	7 תחזוקה תמיכה ועדכונים
	8 אחריות והחזר מחיר האפליקציה
	9 תביעות הנוגעות לאפליקציה
	10 טענות להפרת קניין רוחני
	11 שירותים ותנאים של צדדים שלישיים
	12 ציות לדין ולהגבלות סחר
	13 זכויות Apple כמוטבת
	14 הגבלה וסיום השימוש
	15 גבולות אחריות ושמירת זכויות
	16 עדכונים דין ושפות
	1 Parties and licensor details
	2 Acceptance and related documents
	3 License scope
	4 Ownership and prohibited uses
	5 Accounts and device permissions
	6 Treatment payment and health information
	7 Maintenance support and updates
	8 Warranty and app purchase refunds
	9 Claims concerning the app
	10 Intellectual property claims
	11 Third-party services and terms
	12 Legal and trade compliance
	13 Apple as a beneficiary
	14 Restrictions and termination
	15 Liability and protected rights
	16 Updates governing law and languages

